
บทที ่3 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ืองการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อน
ระดับการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน  รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
วธีิด าเนินการวิจยัจะกล่าวถึง ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
และการวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1.1 ประชำกร ท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของรัฐสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี จ านวนโรงเรียน  177  โรงเรียน จ านวนครู 6,326 คน โดยจ าแนก
ตามเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี ไดด้งัน้ี 
 1.1.1 โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 
ประกอบดว้ย โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอเมืองปทุมธานี คลองหลวง ลาดหลุมแกว้ และสามโคก รวม 
4 อ าเภอ รวมจ านวน 104 โรงเรียน จ านวนครู 3,114 คน 
 1.1.2 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
ประกอบดว้ย โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอธัญบุรี ล าลูกกา  และหนองเสือ รวม 3 อ าเภอ รวมจ านวน 50 
โรงเรียน จ านวนครู 1,704 คน 
 1.1.3 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ประกอบด้วย 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอเมืองปทุมธานี คลองหลวง ธญับุรี หนองเสือ ลาดหลุมแกว้ ล าลูกกา และสามโคก 
รวม 7 อ าเภอ รวมจ านวน 23 โรงเรียน จ านวนครู 1,508 คน 
 1.2 กลุ่มตัวอย่ำง คือ ครูในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษาของรัฐสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาปทุมธานี จ านวนโรงเรียน 24 โรงเรียน จ านวนครู 376 คน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากการ
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95 %  
ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งไดม้าโดยวธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi-stage sampling) ซ่ึงมีขั้นตอนในการสุ่มดงัน้ี 
 1.2.1  สุ่มเลือกอ าเภอในจงัหวดัปทุมธานีมาจ านวน  4  อ าเภอ (จากจ านวนอ าเภอในจงัหวดั
ปทุมธานีทั้งหมด 7 อ าเภอ) อ าเภอท่ีสุ่มไดคื้อ อ าเภอเมืองปทุมธานี อ าเภอลาดหลุมแกว้ อ าเภอธญับุรี และ
อ าเภอล าลูกกา 
 1.2.2  จดัแบ่งโรงเรียนใน 4 อ าเภอท่ีได้จากการสุ่มออกเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียน
ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก โดยแต่ละขนาดโรงเรียนประกอบดว้ย โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 
และโรงเรียนมธัยมศึกษา  
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 1.2.3  สุ่มเลือกโรงเรียนในอ าเภอท่ีสุ่มได้ 4 อ าเภอ มาอ าเภอละจ านวน 6 โรงเรียน รวม
โรงเรียนท่ีไดจ้ากการสุ่มจ านวน 24 โรงเรียน ซ่ึงมีโรงเรียนระดบัประถมศึกษา จ านวน 13 โรงเรียน และ
โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา จ านวน 11 โรงเรียน (ดงัรายช่ือปรากฏในภาคผนวก ง) 
 1.2.4  สุ่มเลือกครูในโรงเรียนจ านวน 24 โรงเรียนมาโรงเรียนละจ านวน 15-16 คน รวม
จ านวนครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 376 คน (จากประชากรทั้งหมด 6,326 คน)  
2.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย  1) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอน 
2) แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาของชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน
ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  3) ชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน
ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 4) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนการฝึกอบรมและหลงัการ
ฝึกอบรม  5) แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน
ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ  6) แบบสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรมเร่ืองการ
ประเมินการสอน  ซ่ึงการด าเนินการวิจยัแบ่งออกเป็น 4 ส่วน โดยแต่ละส่วนมีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั และ
ขั้นตอนการด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 กำรศึกษำควำมรู้เกี่ยวกับกำรประเมินกำรสอนของครูผู้สอนระดับกำรศึกษำข้ันพื้นฐำน
ในจังหวดัปทุมธำนี 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็นแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอน ลักษณะ
แบบทดสอบเป็นแบบปรนยั  4 ตวัเลือก จ านวน 50 ขอ้ คะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีเกณฑ์ให้คะแนน 
คือ ตอบถูกให้ขอ้ละ 2 คะแนน ตอบผิดหรือไม่ตอบให้ 0 คะแนน ลกัษณะของขอ้สอบเป็นค าถามเพื่อวดั
ความรู้ในเร่ืองเก่ียวกับ ความรู้พื้นฐานเก่ียวกับการประเมินการสอน จ านวน 12 ข้อ (ร้อยละ24) การ
ประเมินการสอน จ านวน 26 ขอ้ (ร้อยละ 52) และการประยุกตใ์ชค้อมพิวเตอร์เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลการ
ประเมินการสอน จ านวน 12 ขอ้ (ร้อยละ 24)  

ส าหรับวิธีการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอน ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตาม
ขั้นตอนดงัน้ี 
  1. ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบทดสอบ และศึกษาทฤษฎี เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั    
หลกัการประเมินการสอน และการประเมินการสอน 
  2. วางแผนการสร้างแบบทดสอบ โดยก าหนดแผนผงัการสร้างข้อสอบให้ครอบคลุม
วตัถุประสงค ์
  3. สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอน ตามแผนผงัการสร้าง
ขอ้สอบ ลกัษณะแบบทดสอบเป็นแบบปรนยั  4 ตวัเลือก จ านวน 60 ขอ้ (สร้างมากกวา่ท่ีใช้จริงจ านวน 10 ขอ้) 
ให้ครอบคลุมวตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาครบทั้ง 3 หน่วย คือ หน่วยท่ี 1 ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัการประเมิน
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การสอน จ านวน 15 ขอ้ การประเมินการสอน จ านวน  30 ขอ้  และการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการ
วเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอน จ านวน 15 ขอ้ 
  4. น าแบบทดสอบส่งให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 คน (รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิดังท่ีปรากฏใน
ภาคผนวก ก) พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้
จากนั้ นน าผลการประเมินของผู ้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence : IOC) 
  5. ปรับปรุงแก้ไขและคดัเลือกข้อสอบท่ีมีคุณภาพโดยข้อสอบท่ีคดัเลือกไวมี้ค่าดัชนี
ความสอดคลอ้งระหว่าง 0.67-1.00 จ านวน 50 ขอ้ เพื่อน ามาจดัพิมพเ์ป็นฉบบัแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
เร่ืองการประเมินการสอน 
  6. น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอนไปทดลองใช้กบัครูผูส้อน
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนในจงัหวดัปทุมธานี จ านวน 50 คน 
  7. วิเคราะห์ข้อค าถามรายข้อ และคัดเลือกข้อค าถามท่ีมีคุณภาพ โดยมีค่าความยาก
ระหวา่ง 0.21 – 0.76 และมีค่าอ านาจจ าแนกมากกวา่หรือเท่ากบั 0.24 จ  านวน 50 ขอ้ เพื่อน ามาจดัพิมพเ์ป็น
ฉบบัแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอน ส าหรับน าไปใชจ้ริง 
  8. น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอนไปใชส้อบวดัความรู้เก่ียวกบั
การประเมินการสอนกบัครูจงัหวดัปทุมธานีท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 376 คน ซ่ึงกระจายไปตามโรงเรียน
ในจงัหวดัปทุมธานีท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 24 โรงเรียน (รายช่ือโรงเรียนดงัท่ีปรากฏในภาคผนวก ง) 
  9.  น ากระดาษค าตอบมาตรวจให้คะแนน วเิคราะห์หาค่าความเท่ียงของแบบทดสอบโดย
ใช้วิธีของคูเดอร์- ริชาร์ดสัน สูตร K.R.-20 มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.83  หาคะแนนที และประเมินผล
ความรู้เก่ียวกบัการประเมินการสอนของครูจงัหวดัปทุมธานี โดยใชก้ารประเมินผลแบบอิงกลุ่ม  

ส่วนที่ 2 กำรศึกษำควำมต้องกำรชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรประเมินกำรสอนในช้ันเรียน
ส ำหรับครูผู้สอนระดับกำรศึกษำข้ันพืน้ฐำน  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาของชุดฝึกอบรมทางไกล
เร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีลกัษณะเป็นค าถาม
ปลายปิดและปลายเปิด ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนเพื่อใช้สอบถามความคิดเห็นของครูจงัหวดัปทุมธานี เก่ียวกับ
เน้ือหาของชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยแบบสอบถามดงักล่าวประกอบดว้ย 3 ตอน คือ  
 ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ประสบการณ์การสอน ระดบัชั้นท่ีสอน ช่ือโรงเรียน และขนาดโรงเรียน 
 ตอนที่ 2  ความตอ้งการ และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัเน้ือหาของชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมิน
การสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในประเด็นหลกั 3 ประเด็น คือ 1) แนวคิด



31 

 

เก่ียวกบัการประเมินการสอน 2) การประเมินการสอนในชั้นเรียน และ 3) การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อ
วเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอน รวมทั้งขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ซ่ึงแบบสอบถามมีลกัษณะ
เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยเทียบเคียงเกณฑ ์    
การวเิคราะห์และการแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามแนวคิดของบุญชม  ศรีสะอาด (2535) ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความตอ้งการในเน้ือหานั้นระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความตอ้งการในเน้ือหานั้นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความตอ้งการในเน้ือหานั้นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความตอ้งการในเน้ือหานั้นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความตอ้งการในเน้ือหานั้นระดบันอ้ยท่ีสุด 
โดยผูว้ิจยัก าหนดเกณฑ์ไวว้า่ ผลการวิเคราะห์ความตอ้งการเน้ือหาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการ

ประเมินการสอนในแต่ละเร่ืองตอ้งมีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป (ระดบัมากข้ึนไป) จึงจะเลือกน ามาจดัท า
เป็นโครงสร้างของชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการฝึกอบรม ได้แก่ ความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของ
รูปแบบการฝึกอบรม ระยะเวลาในการฝึกอบรม วนัท่ีจดัฝึกอบรม ช่วงเวลาในการฝึกอบรม จ านวนผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรม สถานท่ีฝึกอบรม และความประสงคใ์นการเขา้รับการฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอน  

ส าหรับขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาของชุดฝึกอบรม มีดงัน้ี 
1. ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัการประเมินการสอน การประเมินการสอน และวิธีการสร้าง

แบบสอบถาม 
 2. ประมวลขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาก าหนดโครงสร้างแบบสอบถาม และสร้างแบบสอบถาม
ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงค ์

3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนส่งใหผู้ท้รงคุณวฒิุดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 3 ท่าน (ดงัรายช่ือ
ในภาคผนวก ก) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้  และผูว้ิจยัปรับปรุง
แกไ้ขขอ้ค าถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ 
 4. จดัพิมพ์แบบสอบถามเป็นฉบบัเพื่อน าไปทดลองใช้เก็บขอ้มูลกบัครูส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 50 คน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงโดยการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบคั พบวา่แบบสอบถามมีค่าความเท่ียงเท่ากบั 0.96 
 5. น าแบบสอบถามท่ีได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้วไปใช้เก็บขอ้มูลความตอ้งการเก่ียวกบั
เน้ือหาของชุดฝึกอบรมกบักลุ่มตวัอยา่งครูโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาปทุมธานี จ านวน 376 คน  
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 6. วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนจ านวน 213 ฉบบั ปรากฏผลการวิเคราะห์ตามท่ี
น าเสนอไวใ้นบทท่ี 4  โดยผูว้จิยัไดน้ าหวัขอ้เน้ือหาชุดฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนตามเกณฑ์
ท่ีก าหนดไว ้คือ มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ข้ึนไป  น ามาจดัท าเป็นโครงสร้างของชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการ
ประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในส่วนท่ี 3 ต่อไป 

ส่วนที่ 3  กำรพัฒนำชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรประเมินกำรสอนในช้ันเรียนส ำหรับครูผู้สอน
ระดับกำรศึกษำขั้นพืน้ฐำน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ ชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับ
ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และแผน่วีซีดีโปรแกรมการวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอนโดย
ใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel for Windows 

ส าหรับการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลดงักล่าวผูว้จิยัไดไ้ดด้ าเนินการดงัน้ี 
  1.  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล และการประเมินการสอน 
 2. พิจารณาก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของเน้ือหาเร่ืองการประเมินการสอน 
 3. วิเคราะห์เน้ือหาท่ีเป็นสาระส าคญัท่ีใช้ในการฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอน โดยให้
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของครู เพื่อน ามาสร้างชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการ
สอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยชุดฝึกอบรมประกอบดว้ยเน้ือหา จ านวน 
3 หน่วย รวม 19 เร่ือง ดงัน้ี 

หน่วยที ่1  ควำมรู้พืน้ฐำนเกี่ยวกบักำรประเมินกำรสอน 
 ตอนท่ี 1.1 แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินการสอน 

 เร่ืองท่ี 1.1.1 ความหมาย และความส าคญัของการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 1.1.2 วตัถุประสงค ์ขอบเขต และองคป์ระกอบของการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 1.1.3 คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับผูป้ระเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 1.1.4 การประกนัคุณภาพการศึกษากบัการประเมินการสอน  
 ตอนท่ี 1.2 รูปแบบ เคร่ืองมือ และเกณฑใ์นการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 1.2.1 รูปแบบการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 1.2.2 เคร่ืองมือ และเกณฑก์ารประเมินการสอน 
 หน่วยที ่2  กำรประเมินกำรสอน 

 ตอนท่ี 2.1 วธีิการ และขั้นตอนการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 2.1.1 วธีิการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 2.1.2 ขั้นตอนการประเมินการสอน 
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 ตอนท่ี 2.2 การออกแบบ และการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 2.2.1 การออกแบบการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 2.2.2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการประเมินการสอน 
 ตอนท่ี 2.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และการสรุปผลการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 2.3.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 2.3.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 2.3.3 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอน 

 ตอนท่ี 2.4 การเขียนรายงาน และการน าผลการประเมินการสอนไปใช้ 
 เร่ืองท่ี 2.4.1 การเขียนรายงานการประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 2.4.2 การน าผลการประเมินการสอนไปใชเ้พื่อพฒันาการสอน 

หน่วยที ่3  กำรประยุกต์ใช้โปรแกรมส ำเร็จรูปเพ่ือวเิครำะห์ข้อมูลกำรประเมินกำรสอน 

 ตอนท่ี 3.1 แนวคิดเก่ียวกบัการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 เร่ืองท่ี 3.1.1 ความส าคญั และประโยชน์ของการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
                                                    เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 เร่ืองท่ี 3.1.2 โปรแกรมส าเร็จรูปท่ีน าใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 ตอนท่ี 3.2 การประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม Microsoft Excel for Windows  เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล  
                                            การประเมินการสอน 
 เร่ืองท่ี 3.2.1  การวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอนดว้ยโปรแกรม Microsoft  
                                                     Excel for Windows 
 เร่ืองท่ี 3.2.2  การอ่านและแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอน 
 นอกจากชุดฝึกอบรมท่ีเป็นส่ือส่ิงพิมพ์แลว้ ผูว้ิจยัยงัไดพ้ฒันาโปรแกรมส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล
การประเมินการสอนโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft Excel for Windows  ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีใชง้าน
ไดง่้าย สะดวก รวดเร็ว และผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้งและเช่ือถือได้ โดยแนบเป็นแผน่วีซีดีไวท้า้ย
ชุดฝึกอบรม 
  4. น าชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างเสร็จแลว้ส่งใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จ านวน 3 ราย (ดงัรายช่ือในภาคผนวก ก) พิจารณา
ตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมในดา้นเน้ือหาสาระ ดา้นการน าเสนอ และดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ 
ซ่ึงผลการตรวจสอบพบว่า โดยภาพรวมชุดฝึกอบรมทางไกลมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (ดังผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลในตารางท่ี 4.6  การตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้น
เรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยผูท้รงคุณวฒิุ)  



34 

 

  5. น าขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากท่ีปรึกษาโครงการ และผูท้รงคุณวุฒิมาด าเนินการปรับปรุง
แก้ไขชุดฝึกอบรมให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน และจดัท ารูปเล่มของชุดฝึกอบรมให้เรียบร้อยเพื่อเตรียม
น าไปใชใ้นการทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมต่อไป 
  6. น าชุดฝึกอบรมทางไกลท่ีสร้างข้ึนไปทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมโดยการ
หาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรม E1/E2 เพื่อเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้คือ 80/80 โดยมีขั้นตอนการ
ทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรม 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว 
(ครูผู ้สอนจ านวน 3 คน โดยมีความรู้ดี  1 คน ปานกลาง 1 คน และน้อย 1 คน) ขั้ นตอนท่ี 2 ทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบกลุ่ม (ครูผูส้อนจ านวน 8 คน โดยมีความรู้ดี 2 คน ปานกลาง 4 คน และน้อย 2 คน) และ
ขั้นตอนท่ี 3 ทดสอบประสิทธิภาพแบบสนาม (ครูผูส้อนจ านวน 30 คน โดยมีความรู้ดี 7 คน ปานกลาง 15 คน 
และนอ้ย 8 คน) ดงัมีขอ้มูลผลการวเิคราะห์การทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมในตารางท่ี 4.7-4.9 
  7. ปรับปรุงชุดฝึกอบรมทางไกลโดยน าผลท่ีได้จากการทดสอบประสิทธิภาพของ         
ชุดฝึกอบรม รวมทั้งขอ้คิดเห็นของผูเ้ขา้รับการอบรมเก่ียวกบัชุดฝึกอบรมในดา้นภาษาท่ีใช้ เน้ือหา และ
ความยากง่าย มาใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณาวางแผนปรับปรุงดา้นเน้ือหา แบบฝึกปฏิบติั และแบบ
ประเมินผลหลงัเรียน เพื่อใหชุ้ดฝึกอบรมมีความเหมาะสม และครบถว้นสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
  8. จดัพิมพ์ชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อน
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานฉบับสมบูรณ์ และจดัท าส าเนาชุดฝึกอบรมตามจ านวนท่ีต้องการส าหรับ
น าไปใชใ้นการจดัฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนต่อไป 
 ส่วนที ่4 กำรประเมินผลกำรใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรประเมินกำรสอน 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ ชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับ
ครูผูส้อนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานพร้อมโปรแกรมการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอนโดยใช ้
Microsoft Excel for Windows  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนการฝึกอบรม-หลงัการฝึกอบรม  แบบสอบถาม 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัชุดฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน และแบบสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรม  

ส าหรับขั้นตอนการประเมินผลการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน
ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 

1. มีหนังสือขอเรียนเชิญครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน มาเข้ารับการฝึกอบรมเร่ืองการ
ประเมินการสอนในชั้นเรียน จ านวน 1 วนั ในวนัท่ี 20 สิงหาคม 2559 เวลา 09.00-16.00 น. ณ ห้องประชุม 
234 อาคารสัมมนา 2 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

2. จดัฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนโดยใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนใน
ชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน มีการทดสอบก่อนการฝึกอบรมโดย
ใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอนก่อนการฝึกอบรม มีจ านวนขอ้สอบ 30 ขอ้  และ  
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มีการทดสอบหลงัเสร็จส้ินการฝึกอบรมแลว้ มีจ านวนขอ้สอบ 30 ขอ้ โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
เร่ืองการประเมินการสอนหลังการฝึกอบรม (ดังผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางท่ี 4.10  เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิในการฝึกอบรมก่อนการฝึกอบรมและหลงัการฝึกอบรม)  และมีการประเมินความพึงพอใจใน
การฝึกอบรมโดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรม (ดงัผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในตารางท่ี 
4.14  ความพึงพอใจในการฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน) 
 3.  ประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมโดยใชก้ารเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิในการฝึกอบรมระหวา่งก่อน
การฝึกอบรมและหลงัการฝึกอบรม (ดงัมีผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในตารางท่ี  4.11  ผลการทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉ ล่ียคะแนนก่อนการฝึกอบรมและค่าเฉ ล่ียคะแนนหลังการฝึกอบรม)  และใช้
แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับ
ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ดงัผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในตารางท่ี  4.12  ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมท่ีมีต่อการใชชุ้ดฝึกอบรม)          
3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 4 ส่วน โดยมีการด าเนินการดงัน้ี 
 3.1  การศึกษาความรู้เก่ียวกบัการประเมินการสอนของครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
จงัหวดัปทุมธานี  ผูว้ิจยัไดท้  าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัผูอ้  านวยการโรงเรียนในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานีท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 24 โรงเรียน พร้อมส่งแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
เร่ืองการประเมินการสอนให้กบัครูท่ีเป็นตวัแทนในโรงเรียนท่ีผูว้ิจยัไดป้ระสานงานไวแ้ลว้ เพื่อช่วยน า
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอนท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนไปทดสอบวดัความรู้กับครูใน
โรงเรียนจ านวน 15-16 คน และส่งกระดาษค าตอบและขอ้สอบกลบัคืนให้ผูว้ิจยัทางไปรษณีย ์โดยไดรั้บ
กระดาษค าตอบของครูกลบัคืนส าหรับน ามาตรวจใหค้ะแนน วเิคราะห์และประเมินผล จ านวน 376 คน 
 3.2  การศึกษาความตอ้งการชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับ
ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูว้ิจยัไดท้  าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัผูอ้  านวยการโรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานีท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ  านวน 24 โรงเรียน พร้อมส่ง
แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาของชุดฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนไปดว้ยโรงเรียนละจ านวน 
15-16 ฉบับ  รวมทั้ งหมด 376 ฉบับ เพื่อขอความอนุเคราะห์แจ้งให้ครูในโรงเรียนตอบแบบสอบถาม
ดงักล่าว และส่งกลบัคืนให้ผูว้ิจยัทางไปรษณีย ์โดยได้รับแบบสอบถามกลบัคืนจ านวน 213 ชุด (อตัรา
ตอบกลบัคืนคิดเป็นร้อยละ 56.65) เพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.3  การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล ผูว้ิจยัไดท้  าการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมิน
การสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย เน้ือหาจ านวน 3 หน่วย 
รวม 19 เร่ือง คือ หน่วยท่ี 1 ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัการประเมินการสอน จ านวน 6  เร่ือง  หน่วยท่ี 2 การ
ประเมินการสอน จ านวน 9 เร่ือง  และหน่วยท่ี 3 การประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิเคราะห์
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ขอ้มูลผลการประเมินการสอน จ านวน 4 เร่ือง พร้อมโปรแกรมการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินการสอน
โดยใช้ Microsoft Excel for Windows และท าการทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลโดยใช ้ 
E1/E2 ตามเกณฑ ์80/80  

3.4  การประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับ
ครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูว้ิจยัไดจ้ดัฝึกอบรมเร่ืองการประเมินการสอนโดยใชชุ้ดฝึกอบรม
ทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และมีการ
ประเมินผลการฝึกอบรมโดยน าข้อมูลการวดัผลสัมฤทธ์ิก่อนการฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรมมา
วเิคราะห์หาคะแนนพฒันาการ และคะแนนเพิ่มสัมพทัธ์ มีการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัชุดฝึกอบรม
ทางไกล  และมีการสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรมและน าขอ้มูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมาวเิคราะห์และประเมินผลความพึงพอใจในการฝึกอบรม 
4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 4.1  การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาความรู้เก่ียวกับการประเมินการสอนของครูผูส้อนระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัปทุมธานี  จากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเร่ืองการประเมินการสอน ใชก้าร
หาคะแนนที (T-Score) 
 4.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาความตอ้งการชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนใน
ชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาของ
ชุดฝึกอบรมทางไกล โดยขอ้มูลเชิงปริมาณใช้การหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีเป็นค าถามปลายเปิดใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 
 4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนในชั้นเรียน
ส าหรับครูผูส้อนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใชก้ารทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลโดยใช ้ 
E1/E2  ตามเกณฑ์ 80/80 และการส่งชุดฝึกอบรมทางไกลให้ผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 3 ท่านตรวจสอบคุณภาพ
ของชุดฝึกอบรมใชก้ารหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 4.4  การวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการประเมินการสอนใน
ชั้นเรียนส าหรับครูผูส้อนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิก่อน-หลังการ
ฝึกอบรม ใช้การหาคะแนนพฒันาการ (Growth Score) คะแนนเพิ่มสัมพทัธ์ (Relative Gain Score)  และ
การทดสอบค่าที  (t-test)  และจากแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับชุดฝึกอบรมทางไกล และ
แบบสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรม ใชก้ารหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
   




